Einflihlsame Begleitung im Trauerfall

24 02:00 Uhr

STUNDEN

Wenn bei einem Bestattungsunter-
nehmen in der Nacht um 2 Uhr das
Telefon klingelt, dann ist in aller Re-
gel irgendwo ein Mensch aus dem
Leben geschieden. So hat auch Ale-
xandra Waldin, die als Bestatterin die
Stadt Halle (Saale) und den Saale-
kreis betreut, in solchen Fallen meist
Hinterbliebene am anderen Ende der
Leitung, die mitdem Verlust eines ge-
liebten Menschen fertig werden mis-
sen. Dann ist Alexandra Waldin nicht
nur als Dienstleister gefordert, son-
dern im Besonderen auch als einfuhl-
same Begleiterin der Auftraggeber.

Wenn ein Mensch stirbt, gehort es -
nachdem ein Arzt den amtlichen
Totenschein ausgestellt hat - zu
den schweren Pflichten der An-
gehorigen, einen Bestatter

zu beauftragen, den Ver-
storbenen  abzuholen,
dies kann auch mitten in
der Nacht sein.

Fir solche Félle sind
Alexandra Waldin und
ihr Team selbstverstand-
lich dienstbereit. Denn
auBerhalb der Geschafts-
zeiten - montags bis frei-
tags von 9 bis 17 Uhr -
sind die Mitarbeiterinnen
von ,der bestatter” rund
um die Uhr telefonisch er-
reichbar und stehen den
Hinterbliebenen im Trauerfall
unterstitzend zur Seite.

So stellt Alexandra Waldin dem friihen
Anruferauch in diesem Fall alle wichti-
gen Fragen und mobilisiert direkt im
Anschluss zwei Mitarbeiter, die sich
sofort auf den Weg machen. Im Nor-
malfall sind diese auch in der Nacht in-

"

nerhalb einer Stunde vor Ort, machen
sich mit den lokalen Gegebenheiten
vertraut und sorgen dann flr eine wiir-
devolle Abholung des Dahingeschie-
denen. Danach beginnt fir Alexandra
Wéldin die eigentliche Arbeit. Sie und
ihre Mitarbeiterinnen kiimmern sich
um alles, was in einem solchen Fall né-
tig ist, so dass sich die trauernden An-
gehdrigen ganz auf die Bewaltigung
ihres schmerzlichen Verlustes konzen-
trieren kénnen.

Unterstlitzung bei schwierigen
Entscheidungen

Dazu gehdren in erster Linie die Erledi-
gung aller Formalitdten sowie die Pla-
nung einer wiirdigen Trauerfeier. Diese
Vorbereitungen reichen von einem aus-
flhrlichen Beratungsgespréch Uber die
Urnen- bzw. Sargauswahl bis hin zur Ver-
mittlung eines Redners oder Pfarrers fiir
die Trauerrede und die Organisation
einerfeierlichen Musikbegleitung.

Das Team von ,der bestatter” kimmert
sich natirlich auch um den Blumen-
schmuck fur die Beisetzung, gibt Grab-
kreuze aus Holzin Auftrag, kiim-
mert sich um den
Schleifenschmuck, deko-
riert die gewahlte Feierhalle
und organisiert die
Sarg- oder den
Urnentrager.
AuBerdem wer-
den Traueranzei-
gen, Danksagungen,
Trauerkarten sowie eine
Kondolenzliste organisiert
und auf Wunsch werden
auch Fotos der Beerdigung
fur die Hinterbliebenen an-
gefertigt. Sogar eine Erstbe-
pflanzung des Grabes oder eine
dauerhafte Pflege der Grabstelle
kann bei Alexandra Wéldin und ihrem
Teamin Auftrag gegeben werden.
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Realisierung aller
individuellen Wiinsche

Auch bei der Bestattungsart selbst
bietet ,der bestatter” zahlreiche
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Das Team von "der bestatter" Halle um Inhaberin Alexandra Waldin (Mitte).
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«der bestatter” Halle verfiigt liber zwei Geschéftsstellen in der Saalestadt, einmal im
Steinweg 3 (l.) und in der Merseburger Stra3e 174.

Dienstleistungen an und kimmert
sich um die Einhaltung aller gesetzli-
chen Fristen und Vorgaben. So muss
zum Beispiel eine Erdbestattung in-
nerhalb von zehn Tagen auf dem von
den Angehorigen ausgewdhlten
Friedhof erfolgen. Fiir eine Urnenbe-
stattung wiederum findet zunéchst
die Eindscherung des Verstorbenen
in einem Krematorium statt, bevor
die entsprechende Aschekapsel
dann innerhalb von drei Wochen in
der ausgewdhlten Schmuckurne an
der ausgesuchten Grabstelle beige-
setzt wird. Alternativ dazu kann die
Asche aber auch auf extra daftr vor-
gesehenen Gebieten auf See, in
einem sogenannten Friedwald oder
sogar auf einem anonymen Gréber-
feld bestattet werden. Um alle noti-
gen Uberfiihrungen im In- und Aus-
land kiimmert sich das Team um Ale-
xandra Waldin im Bedarfsfall selbst-
verstandlich ebenso.

Gern berdt Alexandra Waldin aber
auch schon vor einem Trauerfall - so
zum Beispiel bei der Planung eines
kostenlosen Vorsorgevertrages flr
die eigene Trauerfeier. Damit kann

man selbst noch zu Lebzeiten festle-
gen, was nach dem eigenen Ableben
passieren soll. Individuelle Winsche
wie die Bestattungsart und der Ort
der letzten Ruhestdtte kdnnen so
noch selbst entschieden und festge-
legtwerden, was den Angehdrigenin
den meisten Féllen das Abschied-
nehmen erleichtert. Selbstverstand-
lich wird bei allen Beerdigungen
auch aufalle religitsen oder individu-
ellen Rituale eingegangen.

Eine einfiihlsame, kompetente und
zuverl3ssige Begleitung im Trauerfall
zu sein, hat fir Alexandra Waldin und
ihr Team stets oberste Prioritat. Ale-
xandra Waldin hat im September das
Unternehmen von Holger Bauer
Ubernommen und es ist ihr ein gro-
Bes Anliegen, das Lebenswerk ihres
Lebensgefdhrten mit dem gleichen
Engagement und Respekt in seinem
Sinne weiterzufihren. Die zahlreich
organisierten und durchgefiihrten,
wirdevollen Bestattungen sowie vie-
le zufriedene Kunden zeigen zudem,
dass man in Halle (Saale) und im Saa-
lekreis im Trauerfall bei ,der bestat-
ter”in besten Handen ist.



